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Hvorfor bør man spille dette 
spillet?
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- Når det er en forsinkelse i en produktleveranse til en 
klient, blir ofte produksjonsavdelingen holdt ansvarlig

- Man skjønner ofte ikke hvor mye sløsing en 
planleggingsprosess faktisk kan medføre

- Man skjønner ofte ikke hvor mye arbeidsoppgavene til
en ansatt kan påvirke arbeidsoppgavene til en annen

- Man tenker ofte på egne fordeler uten å ta hele
selskapets mål i betrakting. 3



Stegene i spillet
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STEG 1 – Produksjonsplanlegging I henhold til de fastsatte
reglene. 

STEG 2 – Problemanalyse ved bruk av A3-rapport. 
Implementering av Hoshin Kanri for å oppnå forbedringer. 
STEG 3 – Produksjonsplanlegging I henhold til de nye reglene. 
STEG 4 – Resultatsvurdering.
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Visualisering av produktene
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3 profiler – 3 farger

A CB

STEG 1
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Mål for spillet
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Hovedmål:

- Å lære hvordan man bruker Lean-vertøy i kunnskapsarbeid. 

- Identifisere avhengighet mellom ulike arbeidsdeler og steg i en 
prosess. 

- Ytterligere mål for teamet:

- Identifisering av sløsing i planleggingsprosessen. 

- Identifisering av muligheter for å minimere sløsing av tid.

- Identifisering av muligheter for å redusere kostnader. 

- Identifisering av muligheter for profittmaksimering

STEG 1
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Informasjonsflyten
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Kundeordre
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Formater
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Optimalisering av
skjæringsprosessen
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Optimalisering av
skjæringsprosessen
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STEG 1
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Ved forsinkelse
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Sett „C” hvis produktet ikke kan kuttes en dag hvor det kommer til
planlegging av skjæringsprosessen. 

STEG 1
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Kostnader for sløsing i
skjæringsprosessberegningen
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13



Optimalisering av milling-
prosess
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Optimalisering av milling-prosess
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Sett „M” hvis produktet ikke kan “be milled” en dag det kommer til
planlegging av milling-prosessen.
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Optmalisering av milling-
prosessen
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Optimalisering av
lamineringsprosessen

STEG 1
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70

X X X X
X X X C M L
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Sett „L” hvis produktet ikke kan lamineres en dag det kommer til
planlegging av lamineringsprosessen. 

STEG 1
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Optimalisering av
lamineringsprosessen
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A4-ark. 

STEG 1

21



Ferdigstilling av bestillinger og
forsendelse. 
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STEG 1
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Ferdigstilling av bestillinger og
forsendelse. 
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skjemaet

STEG 1
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LA OSS 
SPILLE!
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STEG 2
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Etter fem dagers arbeid, vurderer hver arbeidsavdeling
kostnadene. 

Spilldeltakerne må lage en tilstrekkelig analyse for å svare på
spørsmålene:

- Hvorfor var kostnadene med prosessene så høye?
- Hvorfor mottok ikke kundene produktet i tide?
- Hva kan gjøres for å forbedre planleggingsprosessen?

STEG 2
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Analyse

26

Deltakerne i spillet valgte tilstrekkelige Lean-verktøy for å gjøre
en nødvendig analyse og implementerte utvalgte leanmetoder
for å forbedre prosessen. 

Det er anbefalt å implementere en A3 report for å lage
analysen og Hoshin Kanri for å forbedre prosessen.

Vinneren er det teamet som oppnår den beste forbedringen. 
Forbedringen er vurdert på grunnlag av kostnadene.

STEG 2
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STEG 2
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STEG 2
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STEG 3
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Forbedringene som er fremlagt av teamene skal implementeres og
spillet skal spilles en gang til med de nye reglene.

STEG 3
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STEG 4
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STEG 4
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Oppsummering
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Spilldeltakerne skal etter å ha spilt se at:

- Den ansattes arbeidsinteresser bør være relatert til selskapets
forretningsinteresser (Hoshin Kanri)

- Individuelle kostnadskalkulasjoner for de enkelte punktene i
systemet, uten å ta hensyn til de neste stegene i prosessen, kan øke
de totale kostnadene (Lean Accounting)

- Mangel på kommunikasjon og tilbakemeldinger mellom personer
som jobber med arbeidsprosessen kan øke kostnader ved
produksjonsprosessen (Communication problems)

- Gale planleggingsregler kan øke produksjonskostnadene (Planning 
rules)
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Takk for din 
oppmerksomhet!
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